
 

 
Rücksende-/Reklamationsformular 

Bitte füllen Sie alle Felder vollständig aus, nur so können wir Ihre Rücksendung schnellstmöglich bearbeiten! 
 
Ich sende folgende Artikel zurück: 
 
Bitte füllen Sie alle Felder aus, die Schlüsselnummern für die Rücksendegründe finden Sie untenstehend. 

 

Artikelbeschreibung Artikel-Nr. Größe Einzelpreis Menge Rücksendegrund 

      
      
      
      
      
      

 
Bitte beschreiben Sie hier die mit * gekennzeichneten Rücksendegründe: (z.B. Knopf am Ärmel links fehlt) 

 

 

 

 

Rücksendegründe (Bitte Nummer des Rücksendegrundes oben eintragen und ggf. näher beschreiben) 
 

Lieferung/Bestellung Nr.  Artikel passt nicht  

Liefertermin nicht eingehalten 11  Zu weit/zu groß Nr.  Zu eng/zu klein Nr.  
Falsch geliefert / bestellt 12  Oberweite 31 Oberweite 41 

Doppelt geliefert / bestellt 13  Taille 32 Taille 42 

Unerwünschter Ersatzartikel 14  Gesäß/Hüfte 33 Gesäß/Hüfte 43 

Mehrere Artikel / Farben / Größen zur Auswahl bestellt 15  Arm oder Bein 34 Arm oder Bein 44 

   Insgesamt 35 Insgesamt 45 

Artikeldarstellung/Produkteigenschaften       

Artikel anders als beschrieben 21  Qualität     Warentausch  

Farbe/Muster anders als abgebildet 22  Artikel beschädigt* 51 Warentausch - Mangelware* 55 

Stimmt nicht mit „German Wear“ Größentabelle überein 23  Material-/Verarbeitungsfehler* 52 Warentausch - Falscher Artikel* 56 

Material gefällt nicht 24  Andere Qualitätsprobleme* 54   

Form/Schnitt gefällt nicht 25      

Kombinationsartikel fehlt 26      
Für den Preis etwas besseres erwartet 27      

Sonstiges* 28      

 
Bitte geben Sie immer Ihre Kontodaten an (Für den Fall von Problemen bei der Rückerstattung): 
 

Kontoinhaber: ________________________________ Bank: _______________________________________ 
 
Konto Nr. : __________________________________ BLZ:  _______________________________________ 
 
Bei Erstattung auf Konten außerhalb Deutschlands: 
 
IBAN: _________________________________________ BIC: _____________________________________ 


